k/mw57 V4 re

BEATRIZ VELASCO

2 DE ENERO DE 2015

LLOS NEGOCIOS FAMILIARES DEL
® SIGLO XXI: :SALIENDO DE LA
CRISIS?

RESENA DE LA JORNADA

Knows guire

Privado y Confidencial

Prohibida su Distribucién sin Autorizacién Expresa del Autor
y Know Square S.L.

© KNOW SQUARE, S.L. SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA EN ESPANA, CON DOMICILIO EN MADRID, PASEO DE PINTOR ROSALES 2, 6°. CIF

‘ B-85086460. REGISTRADA EN EL REGISTRO MERCANTIL DE MADRID, TOMO 24.295 FOLIO 82 SECCION: 8 HOJA: 436797 INSCRIPCION: 1.




Kows: 904 Ve

Empresario familiar de segunda generacién procedente de PYME del sector servicios. Este fue el
perfil mayoritario de los numerosos asistentes a la primera jornada del ciclo “Los negocios

familiares del siglo XXI: ¢saliendo de la crisis?” que organiza la Fundacién Numa en

colaboracién de la Camara de Comercio de Madrid, la Asociacién para el Desarrollo de la Empresa
Familiar de Madrid (ADEFAM) y la Confederacién empresarial de Madrid-CEOE (CEIM), que se

celebrd en la sede cameral en Madrid.

La Jornada, titulada “Estrategia familiar patrimonial: lecciones para salir de la crisis”, fue muy bien
valorada por los asistentes que, en un 100% de los casos!, aseguraron que la recomendarfan a otras
personas. Ademas, el 98,4% de los encuestados considerd que el evento cumplié sus expectativas y
el 97, 2% declaré que los contenidos le habian resultado de interés. Los ponentes también fueron
muy bien valorados, ya que, de media, en un 98% de los casos, indicaron que éstos se habfan

expresado con claridad.

La Jornada comenzé con la intervencién de José Ramoén Sanz, que al inicio de su primera ponencia
“Negocio Familiar: Innovacién, nuevos modelos y paradigmas” comunicé a los asistentes su
intencién de generarles un cierto escepticismo sobre todos los modelos y paradigmas de la empresa
familiar actualmente existentes y les transmitié la importancia de ampliar los limites de la reflexién

empresarial para la mejora en la toma de decisiones.

En este sentido propuso a los asistentes un nuevo modelo global de creacién de riqueza: el modelo

de gestién del patrimonio familiar. El presidente de la Fundacién Numa expuso que la cooperacion

familiar multigeneracional es el eje central de la gestion del patrimonio familiar —que estd formado
por la suma del capital familiari y los activos empresatiales y financieros compartidos e individuales
de los miembros de la familia empresaria- y que resulta vital para que ésta siga desarrollando con
éxito sus proyectos empresariales. “E/ modelo de gestion del patrimonio familiar”, abonds, “al incorporar todos
estos activos y centrarse en la gestion de sus interrelaciones, permite al empresario no solo tener una vision mds completa
del mapa de los negocios familiares, sino ajustar las herramientas y recursos a la gestion de los riesgos de sus

interrelaciones”.


http://www.fundacionnuma.com/
http://www.camaramadrid.es/asp/agenda/acto.asp?id=3618
http://www.adefam.com/
http://www.ceim.es/index.asp
http://www.fundacionnuma.com/
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Sanz destacé que los miembros de la familia son un factor de correlacién entre todos sus activos
empresariales y financieros individuales y compartidos. “Es por ello que en un entorno global cada veg mas
excigente el andlisis integral de riesgos resulta prioritario para la continuidad del negocio familiar”. El anélisis,
explico José Ramon Sanz, “debe englobar tanto los riesgos familiares —como el riesgo reputacional que surge de las
actuaciones individuales inadecnadas o de las imprudentes estrategias de inversion de los miiembros de la familia-, como
los riesgos del negocio -de los activos empresariales y financieros individuales y compartidos de la familia empresaria-

ast como los riesgos excternos -como el riesgo financiero, el riesgo gestor, el riesgo pais, etc. . .-

Asimismo destac6 que, a medida que la estructura del patrimonio familiar va evolucionando y
creciendo, la gestién del negocio demanda nuevas capacidades y es preciso que la familia empresaria
‘ vaya adaptando el sistema de gestién y la asignacién de recursos y capital humano a dicha estructura.
En este sentido y en calidad de empresario de tercera generacién, José Ramén Sanz recomendé a los
empresarios dedicar a la gestion de inversiones el capital humano adecuado al volumen y complejidad
de las mismas, ya que, “por lo general, solemos destinar mds recursos humanos y materiales a la gestion empresarial,
que es nuestra pasion...”. Y concluyé su intervenciéon con un mensaje positivo: “..pero fenemos la

oportunidad de gestionar eficazmente los aborros que tanto nos ha costado conseguir”.

En su segunda ponencia “Estrategia familiar, elementos, nuevos retos y alternativas”, José Ramén
Sanz centrd su intervencion en la familia empresaria. “A/ pasar las generaciones” expuso, “la familia crece y
Se convierte en un grupo social y cultural de personas con fuerte apalancamiento emocional que comparten un proposito
vital comiin”. “Ese propdsito”, avanzé el presidente de la Fundacién Numa, “no es otro que el bienestar de sus
miembros con vocacion transgeneracional”. “Cada familiar podré crear una dinastia familiar cuando forme su propia
‘ Sfamilia, y decidird libremente, cuando llegné el momento, ceder —o no- parcialmente su soberania”. “Asi”, prosiguid,

“bodri comprometerse con el negocio compartido de la familia sin renunciar a su proyecto personal, segiin su conipronmiso

y disponibilidad”.

Sanz incidié, ademas, en la importancia de la cooperacién y la reflexion familiar para disefiar solidas
estrategias de gestiéon del patrimonio familiar. Para ello propuso realizar un modelo de reflexion
estratégica del patrimonio familiar completo, que abarque tanto los activos empresariales como
financieros y que se ajuste al perfil empresarial y familiar, asi como a las necesidades, principios y
valores de toda la federacién familiar. Ademads de realizar un diagndstico previo del capital y

cooperacién familiar, asi como del holding empresarial y las inversiones familiares, recomendd
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establecer politicas de proteccion del patrimonio familiar para evitar asumir riesgos familiares que
pudieran poner en peligro dicho patrimonio.

“Las familias florecientes a través de generaciones”, avanzo, “identifican lo que les une, definen su estrategia y actitan
con determinacion, haciendo de la cooperacion familiar multigeneracional la palanca de su éxito”. El Presidente de
la Fundacién Numa recomendé a los asistentes apostar por un modelo de gestion del capital familiar,
entendido como la suma del legado familiar, el capital relacional, humano y emocional de toda la
familia. Este modelo es una herramienta dinamica de continuidad y sucesién multigeneracional en la
que participan los miembros de la familia empresaria segin las capacidades personales, su
compromiso y su disponibilidad y en el que las necesidades de capital humano estaran marcadas por
la implementacién de la estrategia familiar y de negocio. El modelo de gestién del capital, finaliz
Sanz, “vendra definido segrin los principios y valores familiares, el family Brand, el sistema de cobesion familiar y el

sistema de cooperacion y gestion”.

Por su parte, Ismael Picén, abogd en su ponencia “Estrategia patrimonial y su implementacién. La
gestioén del ahorro familiar”, por establecer un didlogo entre el patrimonio financiero e inmobiliatio y
el patrimonio empresarial que permita gestionar con éxito el patrimonio familiar global de las familias

empresarias.

Frente al tradicional enfoque de la gestién patrimonial de la empresa familiar, en el que la empresa
industrial y el patrimonio financiero e inmobiliario se gestionan de forma independiente, Picén
recomendd realizar un enfoque integrado de la gestion patrimonial en el que se planifiquen estrategias
conjuntas acerca de la gestién de riesgos globales o los niveles de liquidez y endeudamiento maximo

en el que prefieren situarse las familias empresarias.

El Consejero y Director General de Sabadell Urquijo Banca Privada instd asimismo a los empresarios
a ser precavidos y realizar una planificacién financiera sélida que sea capaz de traducir los objetivos
de la familia en pardmetros de inversién y les sirva de brujula que pueda guiarles en momentos de
incertidumbre y, ademds, refleje las condiciones del mercado. Asimismo les aconsejé mantener una
disciplina en el proceso de inversiones que pueda prevenir la toma de decisiones financieras
emocionales. “S7 no dispones de una politica de inversiones adecnada” asegurd, “corres el riesgo de dejarte llevar por
las acometidas del mercado. Tener una politica de inversiones no garantiza el éxito pero no tenerla garantiza el

fracaso”. Ademids, como consideraciones previas a la inversion, recomendd no jugar a futurélogo,


https://ww2.sabadellurquijo.com/cs/Satellite/SabUbp/
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prever las necesidades de liquidez temporales de toda la familia y evaluar la tolerancia a las pérdidas a

corto plazo.

Con respecto a la idoneidad o necesidad de los empresarios familiares de contar o no con un asesor
financiero, Picén recomendd, antes de lanzarse a buscar un asesor, realizar un analisis previo de
objetivos, necesidades y expectativas y después realizar un benchmarking serio dentro de la industria de
gestiébn patrimonial para poder seleccionar el asesor que mejor se adapte a dichas necesidades.
Desaconsejé optar por uno siempre que el empresario o su equipo tengan los conocimientos y el
tiempo necesario para realizar un analisis de productos financieros y un seguimiento postetior
continuado o estrategias de indexacién y/o compra directa, o bien capacidad para mantener las

decisiones financieras cuando el mercado no evoluciona a su favor.

Para cerrar la jornada, Ainhoa Alfonso, Directora de nuevos proyectos del Instituto Tecnologico
PET y cuarta generacién de una familia empresaria de actividad empresarial multisectorial, compartio
con los asistentes los valores de su familia, tanto familiares —entre los que se encuentran el trabajo
constante, la honestidad y austeridad- como empresariales — tales como la innovaciéon empresarial y
la anticipacién al mercado, entre otros-; valores que les han permitido mantener una actividad
empresarial de éxito constante desde el siglo XIX a la actualidad. “Hemos aprendido de nuestra historia
Sfamiliar, y de los éxitos y fracasos del pasado y esto nos dard las claves para afrontar mejor nuestro futuro”. Y que,
concluy6: “la transmisin de valores y la vision familiar compartida permitira mantener el espivitu empresarial a lo

largo de las generaciones”.

Ainhoa Alfonso resalté ademads las cualidades de los empresarios, a los que comparé con gladiadores

por su gran capacidad de lucha.

Al finalizar este ciclo ascenderin a quince las Jornadas conjuntas entre la Fundacién Numa y la

Camara de Comercio de Madrid en las que han participado mas de 1500 empresarios familiares y

profesionales de todos los sectores econémicos.

La Fundacién Numa es una entidad familiar independiente y sin animo de lucro cuyo objetivo es

aportar una vision innovadora del Family Business.


http://www.petmadrid.com/
http://www.petmadrid.com/
http://fundacionnuma.com/
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I Datos procedentes de las encuestas realizadas iz situ a los asistentes a la Jornada.
ii Entendiendo el capital familiar como la suma del legado familiar, el capital relacional, humano y emocional de toda la familia.
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