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Se anulan las restricciones del Ego

]
Simplificar el pensamiento 2 PROPOS'TOS
Variar el pensamiento }—
Representacion de
un rol definido

e,

Dirigir la atenciéon

El pensamiento no solo es reactivo

Se puede pedir aalguien que cambie de

Si acttias como un

JMESEEEEEEEEEEEEEEE

El conjunto de técnicas

de Pensamiento Lateral

(entre otras) merecen
capitulo aparte

sEsmsmsssgEmanns

or, acabaras
Ayuda a su establecimiento Reglas de juego
Pensar también puede ser un juego }—
Pedir que alguien se ponga un
Indicar que parece Podemos
Seiialar aotros con que p s trabajar
Hacernos sefiales a nosotros mismos |
nn®

_ Conveniencia

_ Quimica cerebral

 SISTEMATIZAR
| PROCESO
' PENSAMIENTO

L3
4smEEmEESE

de emociones

_EIRol separa
enel

,Arlificialidi{r iDecieny/discipli
Uproceso de pensamiento

Simulador de vuelo

Podemos probar situaciones
_arriesgadas sin riesgo
Elaboracién del Mapa

en 2 etapas
2 ‘L Eleccién de la ruta

Proceso di

e

Utilizacién

aditivo/argumentativo

de cada rol como

al

Papel del "Director de orquesta”
Control del protocolo

Organiza utilizacién de otros

Evaluacién de prioridades

Enumeracion de restricciones

Presentamos un PLAN
DE PENSAMIENTO

organiza otros

Areas de Acuerdo
Areas de Desacuerdo
Areas Irrelevantes

~

( Tareade Investigacion

\ Cognictiva

_Propésito_
| aspectos del
ngreso Utilizacion de pensamiento
PISCO TIC Herramientas del
Eleccion [ *,
BEiecGiony S PRECISOS
Operacién Tien ' (
slienenjqueisen ‘{ CENTRADOS

| Obligacion del SOVBRERO AZUL |

~ " Cerrado 1
Cerrado 2

Amplio

Clasificacién

Cerrado n

Cerrado

Para enfocar, preguntar

Pregunta indagatoria

Pregunta que dispara

@ Planificacion de la actividad,
herramientas

Asuncién por todos
Programa FIJO

Consenso sobre EL METODO

Papel de SOMBRERO AZUL |

Vigilar respeto reglas juego
No tomar partido
en la tarea

Disefio de

[ Disefiador
. Critico Sintesis y conclusiones /
[ Informe final

Control y

Elfoco

rogramas

Forzar el esfuerzo

Moderador

Fertilidad y crecimiento

Nuevas ideas
Nuevas formas CREATIVIDAD
el CAMBIO

Busguemos ideas nuevas, aunque

Convierte el pensamiento CREATIVO en parte FORMAL del proceso

Podemos exigir ESFUERZO, no podemos exigir APORTE
Ponemos a prueba las pautas

podamos no

{ "Puede no haber una razén para decir algo hasta después d
T

"Debe de haber una razén para decir algo antes de decirlo” roceso 16gico
: Provocacién
e haberlo dicho” Proceso de provocacion
. Pen
Generacion de nuevas pautas de Palabraal azar |- Técnicas
Aplazamiento de juicio <

valor

La provocacion conlleva un efecto y es el
de dicho efecto lo que justifica la provocacion

Es una actitud creativa

Debemos de hacer un
esfuerzo creativo para ir
mas alla del conjunto obvio de
alternativas
Cuantas Mas alternativas,
mas posibilidades de elegir
la adecuada

Inversién

No debemos de

con la primera solucién .
Alternativas
Sigamos buscando

ASPECTOS
CREATIVOS

samiento lateral

_ Sombrero VERDE |

y habilidad

Lalégicade la creatividad se puede ensefiar

Pueden necesitar mas elaboracion Ideas semiformadas
Nuevos principios

Cambios enlos tipos de ideas generados

Cambio enel campo de
Areas sensibles alas nuevas ideas

Ajustes  Restricciones aportadas
de:

Debemos

Las ideas las "compran” las

En cualquier momento puede -
utilizarse el SOMBRERO paaslid
BLANCO para recabar datos

Las ideas deben de ajustarse a
las necesidades del comprador

Gerente de conceptos

Proceso

Utiliza el SOMBRERO AMARILLO para desarrollo

constructivo de laidea
Utiliza el SOMBRERO NEGRO

para critica

Finaliza con SOMBRERO ROJO, el
i es muy relevante para el éxito

Knows guare

¢ Qué sucede alas ideas»

ASPECTOS
EMOCIONALES

. Sombrero BLANCO

y solo informacién

g Hechos y cifras, )
Emocién =0

Hechos verificados
Pensamiento de sobrero blanco i
{ Hechos no Creencias
Pueden utiizarse si se

Reuniones sin ideas preconcebidas

Informacion al estilo japonés Sin discusiones
Escuchar
utilizable

advierte de ello antes

_Hechos

{ Creencia

Nos ocupamos de lai

Hechos

Anécdotas

Casos especiales
4{\ Ejemplos
PRACTICO

| El pensamiento de sombrero blanco tiene que ser

Un individuo

Toda decision correcta
DEBE de ser emocional,
en Gltima instancia

Podemos pedir que se lo pongan —
4u—p_g_{ Todo el colectivo
¢Quién se pone el sombrero? ‘
‘ Para argumentar
| Nos lo podemos poner nosotros [
4p—p—{ Para contestar

El sombrero blanco indica NEUTRALIDAD

[
/ El lugar de las emociones en el pensamiento B el . 2.
osibles instancias
-

Afectan al pensamiento
de emociones

1. Fuerte
[ ion inicial

se apoya en una base de valores

Eleccion de la ruta una vez
Toda

3. trazado el "mapa” de la situacion

Momento a momento

/
Laintuicién es unjuicio complejo
] a A
basad la experiencia e X
o asado en la SO Tratarala Es fiable
Intuicién y presentimientos " Sentimiento estético ““«..A intuicién como si ‘{ Nolesfiable. [
j Sensacion Juicio preciso | fueraun consejero ) J
Se pueden mostrar los  sentimientos Parael t€Ma en cuestion
I en cualquier -~
| Parala §€StiON de la discusio
Reduce la cantidad de agresiones
Nos permite conectar y desconectar con las Erralis y emociones
emociones VOLUNTARIAMENTE T e
I ' No tenemos que adivinar los
enemos que adiinarlos  pREGUNTEMOS

Exagerar

NO
_( Usar en Exceso

Una vez han salido aflote las_€mociones

Mediante la parte
perceptiva del
ensamiento

Podemos investigarlas

Podemos cal

Distinta VISION

El USO de las emociones

Especulativo-negativo

El lenguaje de las emociones { Las emociones no tienen por qué ser légicas ni coherentes
El sombrero Rojo da_derecho ahacer visibles las emociones

Podemos aplicar este sombrero

Podemos huir de
las zonas muy
EMOCIONALES

Satisfaccién del pensador
" las -

La finalidad del pensamiento

La linea de accién ¢ Cumple los deseos expresados?
¢ La satisfaccion de los deseos de una parte, es a costa de los de la otra?

Dificultades
i6n es a Corto o a Largo?

con los no es necesario

No hay que justificar las

Emocional negativo = sombrero .
Es necesaria una
separacion precisa

Lo que tiene de malo
SiempiallogIOMe mochnet {Siempre razones logicas y relevantes - *
Por qué algo NO funcionara
Podemos dar rienda suelta a la NEGATIVIDAD
Acotamos la negatividad
La convertimos en_artificial

La podemos utilizar

rojo

JPodemDs pedir que se quiten
el sombrero negro

debenvaler pOr Si mismas

Las razones de este

Al tema

5 .
LAl método de pensamiento
ara exponerlos mas adelante

Sustancia y método

Es mejor aCUMular aspectos “sombrero negro"
El pensamiento SOMBRERO NEGRO NUNCA es un argumento

¢

del pasado y del futuro

Los hechos los proporciona el SOMBRERO BLANCO pero los pone a

prueba elsomerRero NEGRO

Bajo del SOMBRERO NEGRO debemos de  sefialar
los posibles errores de manera  OBJETIVA
Riesgos

Deberiamos de sefialar

Problemas potenciales futuros
que...

Me parece

Asercién negativa
1
Anotar la negativa y reconocerla

Reconocer la negativay ofrecer punto de vista paralelo

Es mas fécil ser negativo
negativa ATENCION, hay mucho iento SO
I SOMBRERO NEGRO, es el

una _respuesta

4

‘Reconocer el peligro y pre:

Indudablemente deberemos de ser
especulativos-negativos

TCDmo
Negar [a validez al peligro

Ofrecer punto de vista_alternativo

oRrojo disfrazado de soMBRERO NEGRO
negativa infantil.

negativo SERIO, y No la complace
TODOS deben utilizarlo

¢Primero lo negativo o lo positivo?

&t proposito del
1. SOMBRERO AMARILLO

la_viabilidad de laidea
sus fallas

El orden cuando consideramos
nuevas ideas y cambios, seria

Tratamos de_mejorarla, i

2. SOMBRERO NEGRO

a mejora del diS€fi0 es unuso POSITIVO del SOMBRERO NEGRO
SENALARLOS

Sombrero AMARILLO

R

Opuesto al SOMBRERO NEGRO
Curiosidad
Placer

Filosofia o
Codicia

= | Proactividad
ASPECTOS ~_Especulativo-Positivo — .
VALORATIVOS e resenta unaidea como Propia
La mayoria de la gente es positiva cuando: ( R
| advierte algo de inmediato enesaidea POI SI misma
Este es un recurso DELIBERADO que el elige adoptar
| Es una bisqueda DELIBERADA de lo positivo

La variedad de lo positivo

L
Al SOMBRERO NEGRO no le incumbe resolver solo

Esuna esperanza? A p
P - Optimismo mal situado

Habran dificultades

Es SOLO una acci6n?

Debemos analizarla aCCiON
_que sigue al

Los que esperan tener éxito son los que al final lo  obtienen

Probado

Muy probable

Mucha probabilidad
50 % de probabilidad

Anotar y valorar las sugerencias optimistas
Solo posible

Remotamente posible

Experiencia
Informacién disponible

Deduccién l6gica
Presentimientos

Afirmaci6n positiva se puede basar en
Tendencias

Deducciones

| Esperanzas

Exploracién

| e
| Especulacion,

SETTTLLE]

EI SOMBRERO AMARILLO
no debe de justificar

necesariamente la razon de
suoptmismo, puede

azones y respaldo l6gico

Eramamamnnan®®

de SOMBRERO AMARILLO

| Per
_Pensamiento Generativo

‘ Pensamiento Constructivo

Pensamiento constructivo
| Pensamiento Evaluativo
Considerar el mejor

Actitud que se adelanta a una situacién con ‘ J
o = escenario posible

Pensamiento de _oportunidad
Direccion parael pensamiento ‘
| Direccion parala_accion
No se octpadea CTERIVIUAT s e s ) SOMBRERO VERDE |
%

EFICAZ de ideas antiguas

Tiene un actitud positiva
| Plantea MEJORAS

En positivo

esperanza positiva

Especulacion
| Visién

‘ Se puede ocupar de la
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l. La relacion con la creatividad
\ —{S g | wabai i EFICACIA
e e ocupa de que el trabajo serealice [~
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