Evolucion del
posicionamiento en el tiempo

} Pasar de beneficios concretos a
beneficios abstractos de la marca

magnitudes cualitativas

{ VALOR=

PRODUCTO+ BENEFICIOS FISICOS
PRECIO+TIEMPO

Proceso de
Laddering"

Integrando perspectivas
posicionamiento

[ metas

Definicién cuidadosa de lo que ES la marca ]'

Diferenciacién de productos Similares ]'

las CUATRO D

Profunda (Deepening) y penetrante
conexi6n con las metas del consumidor

Defensa disciplinada de la posicion }

Sistema tradicional de aproximacion al
posicionamiento

Diferenciacién viamarca H Establecemos un punto de referencia

Podremos elegir
definiciones de categoria
En caso de nuevo

Competencia basada en
el posicionamiento

nuevas oportunidades 3

Podemos elegir una nueva

producto

Tener en cuenta de los
1 valores consumidores sus:

Apoyo en esencia marca

Posicionamiento
basado en metas
clientes

Apoyo en esencia categorl’a
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No perdamos de vista
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{ Visién interna de la empresa }

hacia METAS consumidores
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Debemos diferenciarnos en nuestra categorl’a---\
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¢ Como dominamos como marca a ‘ , /
8

nuestros competidores? e m—————T

Posicionamiento via Marca
.
hs

. Beneficio principal motivador,
Determinar cual es
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Kriows quire




