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Kriows guare

El impacto de la tecnologia en la economia y empleo

En los ultimos afios, hemos visto cémo algunas herramientas digitales estin demostrando unas
habilidades que nunca antes habfan poseido y que hasta ahora solo jhacfamos los humanos!

Durante toda la historia, si querifas traducir algo de una lengua a otra, necesitabas a un profesional
(persona). Ahora tenemos servicios de traduccién automatica multilingiies, instantineos y
gratuitos en muchos de nuestros dispositivos, incluido los teléfonos inteligentes. Todavia no son
petfectos, pero es solo cuestion de tiempo.

Recientemente el brillante Ken Jennings que gané el concurso "Jeopardy" 74 veces consecutivas,
acumulando $3 millones en premios, fue derrotado por Watson, el superordenador de IBM.
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$24,000 $77,147

Tenemos que ser conscientes de que si tecnologias como Siri o Watson mejoran siguiendo la ley de
Moore, en seis afios no seran ni dos, ni cuatro veces mejores, sino dieciséis!

¢ Change my calendar on
November 30 the
appointment will not be
at7 PM it will be at 1 PM



http://en.wikipedia.org/wiki/Ken_Jennings
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Las tecnologfas digitales no sélo afectan a este ambito, sino que ya estan impactando en otros como
es el coche auténomo de Google. Solo en EE.UU, hay mas de tres millones y medio de personas
que se ganan la vida como camioneros, as{ que os podéis imaginar el impacto que puede tener esto en
el futuro, una vez esté consolidada la tecnologfa.

Para entender el impacto de la tecnologia en el empleo, sobre la clase media en los paises
desarrollados, la AP (Associated Press) analiz6 los datos de empleo de 20 paises, entrevistando a
economistas, expertos en tecnologia, fabricantes de robots, desarrolladores de software, empresarios
y personas del mundo fuerza laboral, desde CEOs a los desempleados y éstas fueron sus
conclusiones:

- Desde hace mas de tres décadas, la tecnologia ha reducido el nimero de puestos de trabajo
en la industria manufacturera. Los robots y otras maquinas controladas por programas
informaticos funcionan mas rapido y cometen menos errores que los humanos. Ahora, esa
misma eficiencia se desaté en la economia de servicios, que emplea a mas de las dos terceras
partes de la fuerza laboral en los paises desarrollados.

- La tecnologia estd siendo adoptada por todo tipo de organizaciones que emplean personas.
La adopcién tecnoldgica afecta tanto a las grandes como a las pequefias organizaciones, tanto
a las publicas, como privadas en los diferentes sectores de la economia.

- Gracias a la tecnologia, las empresas del Standard & Poor 500, incrementaron sus
beneficios 33% respecto a antes de la Gran Recesién, reduciendo la fuerza laboral en al
menos 500.000 personas.

- Las nuevas empresas representan la mayor parte del crecimiento del empleo en las
economias desarrolladas, pero el software estd permitiendo emplear un tercio menos de
personas respecto a la década de 1990.
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Sectores con amenaza de destruccién de empleo

Un estudio reciente realizado por académicos de la Universidad de Oxford, Carl Benedikt Frey y
Michael A. Osborne sugieren que el 47 % de los puestos de trabajo de hoy en dia podrian ser
automatizados en las préximas dos décadas.
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Las computadoras son buenas historicamente en ejecutar rutinas, pero no son tan hébiles en
encontrar patrones, comunicar con personas y tomar decisiones, que es por lo que se paga a los
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ejecutivos y directivos actuales. Es por ello, que de momento esta categoria de empleo estd de
momento inmune a la ola de la digitalizacién.

I Bring on the personal trainers

Probability that computerisation will lead to job
losses within the next two decades, 2013
(1=certain)

Job Probability

Recreational therapists 0.003

Telemarketers

Source: “The Future of Employment: How Susceptible are
Jobs to Computerisation?” by C.Frey and M.Osborne (2013)

Modelo educativo y de empleo
Asf que, ¢qué hacemos con estos desafios?

Asegurarnos de que estamos sacando a las personas de nuestro sistema educativo con las habilidades
apropiadas en ésta era digital.

Los androides vienen para quedarse. A corto plazo, podemos estimular el empleo promoviendo el
espiritu emprendedor e invirtiendo en infraestructuras, porque los robots todavia no saben arreglar
puentes. Pero a medio plazo, la economia va a transformarse hacia una economia productiva con
menos requerimiento de personas. Gestionar esa transformacién sera el mayor reto de nuestras
sociedades.

El sistema educativo actual se tiene que adaptar a la nueva realidad. Tiene que fomentar la creatividad
de las personas que es lo que nos diferenciara de las computadoras. Hay que promocionar el
aprendizaje y pensamiento critico. La propia tecnologia va a ayudar, ya sea a través MOOCs (cursos
masivos de educacién abierta) o incluso los videojuegos que simulan las habilidades necesarias para el
trabajo.
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Igualmente, se pueden dedicar mas recursos en la educacién pre-escolar, ya que las capacidades
cognitivas y habilidades sociales que los nifios aprenden en sus primeros afios definen gran parte de
su potencial futuro. Y los adultos tendran educacién continua, para no quedarse atras

Conclusiones

La economia no la mueve ni la energia ni el capital ni el trabajo. Son las ideas la que la hacen
funcionar. La innovacién, la creacién de nuevas ideas, nuestra imaginaciéon y creatividad son los
motores del cambio que nos han acompafiado a lo largo de la historia para progresar. La tecnologia
es nuestro aliado, que nos permite avanzar, nos brinda la oportunidad de dedicar mds tiempo para
imaginar e innovar y asi poder hacer cosas que antes no podiamos.

Gracias al mundo tecnolégico, la innovacién es cada vez mds accesible, mas inclusiva, mas
transparente y meritocratica.
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