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@ Presentacion y objetivo del estudio

Villafafe & Asociados Consultores, firma de consultoria de negocio especializada en la
evaluacion y gestién de activos intangibles empresariales, presenta un extracto de las
principales conclusiones del “indice de Confianza Empresarial”, realizado en
colaboracion con Know Square, red de conocimiento formada por altos directivos y
empresarios con amplia experiencia en la gestion de empresas, cuya finalidad es
compartir conocimientos y experiencia.

Mas de 170 directivos de Know Square han colaborado en la elaboracién del “indice de

III

Confianza Empresarial”, en el que se ha identificado la confianza actual en sectores
estratégicos de nuestra economia, la evolucidn con respecto a hace 6 meses y las

expectativas para los préximos 6 meses.

Los sectores incluidos en el estudio han sido el bancario, energético, asegurador y el

. de distribucion, incluyendo en ellos a las principales compaiiias, asi como a los
lideres de las mismas. En ediciones anteriores este estudio se circunscribia al sector
financiero (bancario), por lo que de este sector se incluye en el presente documento la
comparativa de con los resultados de oleadas anteriores.

Compaiiias y lideres incluidos en el informe
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[ Conclusiones del informe:

1. Los principales sectores de la economia espafiola aprueban en el indice de
confianza empresarial, si bien varian las valoraciones para cada uno de ellos.
En una escala del 1 al 10, con un 7,09 el sector distribuidor se sittia a la cabeza,
seguido del asegurador (6,51), el bancario (6,37) y el energético (5,58).

Evolucidn de la confianza en los sectores empresariales*:

Confianza Confianza Confianza
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Fecha 12 oleada 2015: 18 de mayo al 7 de junio de 2015 *S6lo hay datos de olas anteriores para el sector bancario

2. Los lideres obtienen una valoracion similar a la que registran los sectores que
representan, si bien en todos los casos la nota del sector se sitiia por encima
de la de los ejecutivos.

Esta homogeneidad en la valoracién hace que nuevamente el
distribuidor registre la confianza mas alta en sus lideres (6,85) y que el
energético vuelva a estar en la ultima posicion (5,10).

Valoracidn de la confianza en los sectores y en sus lideres:

Sector Confianza en el sector Confianza en los lideres

Distribucion 7,09 6,85

Asegurador 6,51 6,15

Bancario 6,37

Energético 5,58
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3. SECTOR BANCARIO: es el sector que mejor ha evolucionado en confianza en
los ultimos 6 meses y que los directivos consideran que tendra un desarrollo
mas positivo (el 30% afirma que “mejorard” o “mejorara mucho”). Con este
ascenso se corrige la disminucién en la confianza que se registré en octubre de
2014 con respecto a los datos de mayo de 2014.

Confianza sector bancario Confianza sector bancario
MEJOR O PEOR QUE HACE 6 MESES MEJORARA O EMPEORARA EN LOS PROXIMOS 6 MESES
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I Ha empeorado mucho = Haempeorado ISe mantiene igual IHa mejorado IHa mejorado mucho I Empeorard mucho = Empeorard I Se mantendra igual IMejoraré I Mejorard mucho

* Las perspectivas sobre la evolucién del sector bancario coinciden con
los datos registrados: ha subido en confianza hasta los 6,37 puntos,
frente a los 6,18 de octubre de 2014.

* Si lo comparamos con los datos de hace dos afos, cuando se inicio el
estudio, la banca y sus lideres han incrementado en mas de un punto
su confianza: en abril de 2013 la nota que obtenia el sector era de 5,15
(frente a 6,37) y lo mismo ocurre en el caso de sus lideres (5,74 vs,
4,66).

Evolucion de la confianza en el sector bancario y sus lideres:

Oct. 2014 May.2014 Oct. 2013  Abr. 2013

Sector
X 6,37 6,18 6,34 5,93 5,15
bancario
Lideres
5,74 5,51 5,79 5,27 4,66
del sector
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‘ 4. SECTOR DISTRIBUCION: con una valoracién de 7,09, es el sector que obtiene
mejores resultados. Ademas hay buenas perspectivas de cara a los préximos 6
meses, ya que el 96% afirma que se mantendrd igual (70%) o mejorara (26%).

Confianza en el sector distribucion: 7,09 W

Sector

distribucion

Confianza en los lideres del sector distribuciéon: g 85
2% !

Confianza en el sector energético
respecto a los 6 meses previos:

Confianza en el sector energético
. respecto a los 6 meses proximos:

e mantiene [l mejorado [llHa mejorado Merpeorars Ml Empeorars [lise mantendrs WMMeiorars MMejorars
mucho mucho ual ,

a2015: 18 de mayo al 7 de junio de 2015

5. SECTOR ASEGURADOR: es el 22 en cuanto a confianza declarada por parte de
los directivos, con una valoracién de 6,51. Es el sector que se considera mas
estable: mds del 80% sefiala que la confianza esta igual que hace 6 meses y que
en la préxima mitad del afio se mantendra en estos niveles.

Confianza en el sector asegurador: 6,51 i
e
seguros

Confianza en los lideres del sector asegurador: 6’15

Confianza en el sector asegurador
respecto a los 6 meses previos:

Confianza en el sector asegurador
respecto a los 6 meses proximos:
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6. SECTOR ENERGETICO: el secto.r donde la confianza es mas baja (5,58) es
también en el que la evolucidn se prevé mas negativa. El 34% de los directivos
consultados cree que la confianza en el sector ha empeorado en los ultimos
seis meses, lo que contrasta con el 4%, 6% y 10% de los otros tres sectores.
Asimismo, el 18% considera que la confianza va a seguir empeorando, frente al
2%, 4% y 6% del resto de sectores.

Confianza en el sector energético: 5 58

Confianza en los lideres del sector energético: 5’10

Confianza en el sector energético
respecto a los 6 meses previos:

Confianza en el sector energético
respecto a los 6 meses proximos:

Fecha 12 oleada 2015: 18 de mayo al 7 de junio de 2015
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ANEXO I. Ficha técnica del estudio

Periodo de consulta: Del 18 de mayo al 7 de junio de 2015
Tipo de estudio: encuesta online de caracter cuantitativo (ver preguntas en anexo)
Muestra: 178 directivos y profesionales independientes, de los cuales:

e 76% hombres con una edad media de 51 afios

e 24% mujeres con una edad media de 48 afios

*  78% trabajan en el ambito nacional

* 7% trabajan en el ambito regional

*  15% trabajan o estan relacionados con el ambito internacional
* 568 empleados de media en empresas de procedencia

* 26,1 afios de media en experiencia laboral

GRAFICO: Distribucién de perfiles de los participantes por drea/sector de actividad
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ANEXO Il. Preguntas incluidas en el cuestionario ------------------

P1. 1- Valore de 0 a 10 la confianza que le transmite el sector bancario espaiol en la actualidad, siendo 0
la minima posible y 10 la maxima.

P1.2- Valore de 0 a 10 la confianza que le transmiten |os lideres de la banca espafiola en la actualidad,
siendo 0 la minima posible y 10 la maxima.

P1.3- ¢Considera que la confianza que Vd. tiene en el sector bancario espafiol ha mejorado, o es peor
que hace 6 meses?

P1.4- ¢ Considera que la confianza que Vd. tiene en el sector bancario espafiol mejorara, o empeorara en
los préximos 6 meses?

P2.1- Valore de 0 a 10 la confianza que le transmite el sector asegurador espaiol en la actualidad,
siendo 0 la minima posible y 10 la maxima.

P2.2- Valore de 0 a 10 la confianza que le transmiten |os lideres del sector asegurador espafiol en la
. actualidad, siendo 0 la minima posible y 10 la maxima.

P2.3- ¢Considera que la confianza que Vd. tiene en el sector asegurador espafiol ha mejorado, o es peor
que hace 6 meses?

P2.4- i Considera que la confianza que Vd. tiene en el sector asegurador espaiol mejorara, o empeorara
en los proximos 6 meses?

P3.1- Valore de 0 a 10 la confianza que le transmite el sector energético espafiol en la actualidad, siendo
0 la minima posible y 10 la maxima.

P3.2- Valore de 0 a 10 la confianza que le transmiten los lideres del sector energético espafiol en la
actualidad, siendo 0 la minima posible y 10 la maxima.

P3.3- ¢Considera que la confianza que Vd. tiene en el sector energético espafiol ha mejorado, o es peor
que hace 6 meses?

P3.4- ¢ Considera que la confianza que Vd. tiene en el sector energético espafiol mejorara, o empeorara
en los proximos 6 meses?

P4.1- Valore de 0 a 10 la confianza que le transmite el sector de la distribucién espafiola en la
actualidad, siendo 0 la minima posible y 10 la maxima.

. P4.2- Valore de 0 a 10 la confianza que le transmiten los lideres de la distribucién espafiola en la
actualidad, siendo 0 la minima posible y 10 la maxima.

P4.3- ¢ Considera que la confianza que Vd. tiene en el sector de la distribucidn espafiola ha mejorado, o
es peor que hace 6 meses?

P4.4- i Considera que la confianza que Vd. tiene en el sector de la distribucidn espafiola mejorara, o
empeorara en los préximos 6 meses?

P5- Valore de 0 a 10 la confianza que le genera cada una de las siguientes compaiiias en la actualidad:

P6- Valore de 0 a 10 la confianza que le genera cada uno de los siguientes lideres de compaiiias
espafiolas en la actualidad:

P7- Con respecto a hace 6 meses, su confianza en cada una de estas compaiiias...

P8- En los proximos 6 meses, cree que su confianza en cada una de las compaiiias...

P9- ¢ Coémo cree que han contribuido los siguientes Presidentes y CEOs a generar confianza en las
compaiiias que dirigen en los ultimos 6 meses?

P10-éComo cree que contribuiran los siguientes Presidentes y CEOs a generar confianza en las
compaiiias que dirigen en los proximos 6 meses?




